
쿠마모토시국제교류진흥사업단 

                          ２０１６．５．１                                                 

제 037 공지(생활) 

 

주택의 보수를 상담할 수 있습니다(국토교통성의 안내) 
 

 

쿠마모토 지진으로 피해를 입은 분들은 주택 보수에 대해서 전화로 상담할 수 

있습니다.  

희망하는 경우에는 상담원(건축사)을 파견하여 현장에서 보수방법이나 보수비용 등의 

구체적인 상담을 받을 수 있습니다.  

다만 응급위험도 판정이나 피해인정조사를 행하는 것은 아닙니다.  

 

 

 

1.문의처 (일본어만 가능) 

  [주택보수전용 스마일 다이얼] 

  전화번호 0120-330-712 (무료전화) 

  접수시간 10:00-17:00 (일요일과 공휴일은 쉽니다.) 

  ※ 5 월 7 일까지는 토요일, 일요일, 공휴일도 실시합니다. 

 

2. 실시주체 공익재단법인 주택리폼 분쟁처리지원센터 

            일반사단법인 주택하자담보책임보험협회 

 

상세안내는 국토교통성 홈페이지(일본어전용)  

http://www.mlit.go.jp/report/press/house04_hh_000662.html 

 

 


