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可对不法商贩相关事宜进行咨询（来自熊本县厅的通知） 

  

  

最近县消费者生活中心（県消費者生活
けんしょうひしゃせいかつ

センター）接到了消息，在县内的受灾地区，据说 

有 “熊本县厅的工作人员现在去您家对屋顶修复工程进行估价” 这样的电话打到家里。事实

上，熊本县厅不以这种方式对修复进行估价。 

 请注意，利用灾害乘机进行不法经营的事例已在发生。 

 

如果觉得可疑，请立刻给消费者咨询窗口（消費者相談窓口
しょうひしゃそうだんまどぐち

）联系 

 

【消费者咨询窗口（消費者相談窓口）的联系方式】 

○独立行政法人国民生活中心熊本地震消费者纠纷 110 

（独立行政法人国民生活
どくりつぎょうせいほうじんこくみんせいかつ

センター熊本地震消費者
くまもとじしんしょうひしゃ

トラブル 110番
ばん

） 

每日 10：00～16：00 

0120-7934-48（免费电话） 

※九州地方以外无法接听 

※IP 电话请拨打 03-5793-4110（收费） 

○熊本县消费生活中心 

 （熊本県消費生活
くまもとけんしょうひせいかつ

センター） 

周一至周五（节假日休息）9：00～17：00 

联系电话 096-383-0999 

○熊本市消费者中心 

（熊本市消費者
くまもとししょうひしゃ

センター） 

 周一至周五（节假日休息）9：00～17：00 

联系电话 096-353-2500 

 

【问讯处】 

 熊本县厅 环境生活部 消费者支援班 

（熊本県庁
くまもとけんちょう

 環境生活部
かんきょうせいかつぶ

 消費者支援班
しょうひしゃしえんはん

） 

 联系电话：096-333-2308 

  传真：096-383-0998 

 邮箱：shouhiseikatsu@pref.kumamoto.lg.jp 

 

 


