
熊本市
くまもとし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

振興
しんこう

事業団
じぎょうだん

 

                          ２０１６．５．１                                                

第
だい

０３５報
ほう

（生活
せいかつ

） 

 

 

悪徳
あ く と く

商法
しょうほう

について相談
そうだん

できます（熊本
く ま も と

県庁
けんちょう

からのお知
し

らせ） 

  

  

県内
けんない

の被災
ひ さ い

地域
ち い き

の家
いえ

に、「熊本
くまもと

県庁
けんちょう

から屋根
や ね

の見積
み つ

もりに行
い

きます」という電話
で ん わ

がかかっ

てきたという情報
じょうほう

が、県
けん

消費者
しょうひしゃ

生活
せいかつ

センターのほうに寄
よ

せられました。熊本
くまもと

県庁
けんちょう

ではこの

ような形
かたち

で修理
しゅうり

の見積
み つ

もりはしていません。 

 災害
さいがい

に便乗
びんじょう

した悪徳
あくとく

商法
しょうほう

のケースもあるので、注意
ちゅうい

しましょう。 

 

おかしいと思
おも

ったら、消費者
しょうひしゃ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

にご相
そう

談
だん

ください。 

 

【消費者
しょうひしゃ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

連絡先
れんらくさき

】 

○独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

 国民
こくみん

生活
せいかつ

センター熊本
くまもと

地震
じ し ん

消費者
しょうひしゃ

トラブル 110番
ばん

 

毎日
まいにち

 10：00～16：00 

0120-7934-48（フリーダイヤル） 

※九 州
きゅうしゅう

地方
ち ほ う

以外
い が い

からは、つながりません。 

※IP電話
で ん わ

の方
ほう

は、03-5793-4110（有料
ゆうりょう

）をご利用
り よ う

ください。 

○熊本県
くまもとけん

消費
しょうひ

生活
せいかつ

センター 

月曜日
げつようび

から金曜日
きんようび

（祝日
しゅくじつ

は休
やす

み） 9：00～17：00 

電話番号
でんわばんごう

 096-383-0999 

○熊本市
くまもとし

消費者
しょうひしゃ

センター 

 月曜日
げつようび

から金曜日
きんようび

（祝日
しゅくじつ

は休
やす

み） 9：00～17：00 

電話番号
でんわばんごう

 096-353-2500 

 

【お問
と

い合
あ

わせ】 

 熊本
くまもと

県庁
けんちょう

 環境
かんきょう

生活部
せいかつぶ

 消費者
しょうひしゃ

支援
し え ん

班
はん

 

 電話
で ん わ

：096-333-2308 

  ファックス：096-383-0998 

 E-mail：shouhiseikatsu@pref.kumamoto.lg.jp 


